
Il giorno dell’evento l’utente si dovrà collegare alla piattaforma tramite il link fad.izsum.it (riportato anche 
nella mail conferma iscrizione) inserire le credenziali personali vale a dire codice fiscale e password utilizzati 
per la registrazione, una volta entrato nella piattaforma troverà il link del Corso / Videoconferenza.  

 
 
 

REQUISITI PER POTER ACCEDERE AL CORSO FAD /VIDEOCONFERENZA 
Per coloro che si connettono da reti aziendali protette da firewall si prega di verificare l’apertura di alcune 
porte che vengono usate dalla piattaforma. In particolare:  
 
Protocollo TCP Porte 80/443 (per HTTP/HTTPS)  
Protocollo UDP Porte nell'intervallo 16384 - 32768 (per gli stream di FreeSWITCH/HTML5 RTP)  
Protocollo TCP porte 1935 e 9123 per la gestione delle connessioni audio/video webrtc  
 
La connessione avverrà usando un browser. Il browser consigliato è mozilla Firefox o Google Chrome.  
I browser devono poter accedere ai dispositivi Audio (cuffie/casse e microfono) e per i relatori anche alla 

webcam. Esistono a volte vincoli imposti da policy aziendali che bloccano queste funzionalità e che devono 

essere disattivati. 


